
รายงานผลการด าเนินการเกีย่วกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก 

ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๔๖๓ - วันที่ 5 มีนาคม ๒๕๖๔ 
 

************************** 
 

ข้อร้องเรียน หน่วยงานเกี่ยวข้อง การด าเนินการ 
1. กรณีพบการก าจัดและการทิ้ง
ขยะมูลฝอยติดชื้อไม่ถูกต้องตาม
กฎหมายในพื้นที่ บ้านหนองสะโน 
หมู่ที่ 19 ต าบลหนองสะโน อ าเภอ
บุณฑริก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อบต.หนองสะโน อ.บุณฑริก 
สสอ.บุณฑริก 

แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง และแจ้งผู้ถูกร้องเรียน
ด าเนินการแก้ไข 

 



รายงานผลการด าเนินการเกีย่วกับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก 

ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๔๖๓ - วันที่ 5 มีนาคม ๒๕๖๔ 
 

************************** 
 

ข้อร้องเรียน บุคคลที่เกี่ยวข้อง การด าเนินการ 
-ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓.การด าเนินการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
 

ล าดับ ประเภทเรื่อง จ านวน 
(เรื่อง) 

การด าเนินการ ร้อยละ 
อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ 

1 กรณีพบการก าจัดและการทิ้งขยะมูลฝอยติดชื้อไม่ถูกต้อง
ตามกฎหมาย 

1  √ 100 

      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      

 
 
 
                     (นางศุทธินี  หล้ามาชน) 
                นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
 



ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2563 – วันที่ 5 มีนาคม 2564  
1. สถิติการแจ้งเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน  
จ าแนกตามช่องทางการร้องเรียน 

ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน จ านวน ร้อยละ 
๑ ตู้รับความคิดเห็น บริเวณด้านหน้าส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก ๐ ๐.๐๐ 
๒ เว็บไซต์ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก ๐ ๐.๐๐ 
๓ หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลข 045-954045 1 10๐.๐๐ 
๔ ส่งจดหมายโดยตรงถึง สาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก/ผู้ช่วยสาธารณสุข

อ าเภอบุณฑริก ที่อยู่ หมู่ ต าบลโพงงาม อ าเภอบุณฑริก  
จังหวัดอุบลราชธานี ๓๔๒๓๐ 

๐ ๐.๐๐ 

๕ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  ๐ ๐.๐๐ 
๖ ศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียน ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก ๐ ๐.๐๐ 
๗ การแสดงความคิดเห็นในการเข้าร่วมประชุมต่างๆ ของส านักงาน

สาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก 
๐ ๐.๐๐ 

๘ การแสดงความคิดเห็นผ่านประชาคมระดับต่างๆ ๐ ๐.๐๐ 
๙ แบบสอบถามการประเมินความพึงพอใจและไม่พึงพอใจ ๐ ๐.๐๐ 
 
๒.สถิติการแจ้งเรื่องร้องเรียนการการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน จ านวน ร้อยละ 
๑ ตู้รับความคิดเห็น บริเวณด้านหน้าส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก ๐ ๐.๐๐ 
๒ เว็บไซต์ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก ๐ ๐.๐๐ 
๓ หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลข ๐ ๐.๐๐ 
๔ ส่งจดหมายโดยตรงถึง สาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก/ผู้ช่วยสาธารณสุข

อ าเภอบุณฑริก ที่อยู่ หมู่ ต าบลโพงงาม อ าเภอบุณฑริก  
จังหวัดอุบลราชธานี ๓๔๒๓๐ 

๐ ๐.๐๐ 

๕ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ E-mail :  ๐ ๐.๐๐ 
๖ ศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียน ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก ๐ ๐.๐๐ 
๗ การแสดงความคิดเห็นในการเข้าร่วมประชุมต่างๆ ของส านักงาน

สาธารณสุขอ าเภอบุณฑริก 
๐ ๐.๐๐ 

๘ การแสดงความคิดเห็นผ่านประชาคมระดับต่างๆ ๐ ๐.๐๐ 
๙ แบบสอบถามการประเมินความพึงพอใจและไม่พึงพอใจ ๐ ๐.๐๐ 
 


